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PERTUBUHAN KESELAMATAN SOSIAL (PERKESO) 

 

SOALAN-SOALAN LAZIM (FAQ) 

 

FORMAT TEKS FAIL CARUMAN PEKERJA 

 

1. Apakah itu Teks Fail Caruman Pekerja? 

Teks Fail Caruman Pekerja adalah gabungan rekod caruman pekerja Akta 4 

(PERKESO / SOCSO) dan Akta 800 (EIS) mengikut format yang baharu dan perlu 

digunakan oleh majikan.  

 

2. Apakah maklumat yang ada di dalam Teks Fail Caruman Pekerja? 

Teks fail caruman pekerja mengandungi maklumat kod majikan, nama pekerja,    

No. KPPN pekerja, gaji pekerja serta caruman syer majikan dan syer pekerja yang 

dipecahkan mengikut Akta dan bulan carum. Maklumat bagi kod majikan, nama 

pekerja, no KPPN pekerja dan gaji pekerja adalah mandatori. 

 

3. Siapakah yang perlu menggunakan teks fail ini? 

Penggunaan teks fail ini adalah untuk majikan yang menggunakan portal     

ASSIST 2.0 mulai Jun 2026 bagi penghantaran rekod caruman, di mana ianya 

perlu di dimuat naik dalam portal tersebut.  

 

4. Adakah tunggakan caruman boleh menggunakan teks fail ini? 

Ya, tunggakan caruman juga boleh menggunakan teks fail ini.  
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5. Bilakah format teks fail baharu ini boleh digunakan oleh majikan? 

Majikan boleh menggunakan format teks fail baharu ini melalui Portal ASSIST 2.0. 

 

6. Sekiranya majikan ingin menghantar rekod caruman satu Akta sahaja, 

contohnya Akta 4 (PERKESO / SOCSO) sahaja, Akta 800 (EIS) sahaja atau 

SKBBK sahaja, adakah teks fail ini boleh digunakan? 

Ya, teks fail ini boleh digunakan untuk membuat penghantaran rekod caruman bagi 

satu Akta sahaja sekiranya tiada pemotongan caruman bagi Akta lain, contohnya 

majikan di bawah Kerajaan yang hanya wajib membayar caruman di bawah       

Akta 4 sahaja.  Untuk Akta yang tiada pemotongan, majikan boleh mengemaskini 

amaun 0.00 ataupun dibiarkan kosong (blank). 

 

7. Adakah penggunaan teks fail lama iaitu single teks fail mengikut Akta masih 

boleh digunakan?  

Ya, single teks fail mengikut Akta masih boleh digunakan sehingga 30 September 

2026. Walau bagaimanapun, bermula 1 Oktober 2026, semua penghantaran rekod 

caruman perlu menggunakan format teks fail baharu ini.   

 

8. Bagaimana amaun caruman SKBBK dimasukkan di dalam single teks fail ini.  

Amaun caruman SKBBK perlu dikira bersekali dengan amaun syer majikan dan 

syer pekerja caruman PERKESO / SOCSO yang sedia ada.  Sistem PERKESO 

akan mengagihkan amaun SKBBK berdasarkan jumlah caruman yang di 

masukkan di dalam teks fail. 

 

9. Apakah jadual caruman bagi Skim LINDUNG 24 Jam untuk syer pekerja? 

 

Jadual caruman baharu yang merangkumi syer pekerja bagi Skim LINDUNG        

24 Jam yang berkuatkuasa mulai 1 Jun 2026 adalah seperti Lampiran 1. 
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10. Siapakah yang boleh dihubungi untuk pertanyaan lanjut? 

Pertanyaan boleh diajukan terus kepada Pegawai Khidmat Pelanggan PERKESO 

melalui e-mel perkeso@perkeso.gov.my atau di talian 1-300-22-8000. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

mailto:perkeso@perkeso.gov.my


 4 | 11 

 

LAMPIRAN 1 
 

AKTA KESELAMATAN SOSIAL PEKERJA 1969 (AKTA 4) :  

KADAR CARUMAN BAHARU MERANGKUMI SKIM KESELAMATAN                    

BENCANA BUKAN KERJA (SKBBK) 
 

BIL. 
GAJI 

BULANAN 

JENIS PERTAMA (SKIM BENCANA PEKERJAAN, 
KEILATAN DAN BUKAN BENCANA PEKERJAAN) 

JENIS KEDUA (SKIM BENCANA 
PEKERJAAN DAN BUKAN BENCANA 

PEKERJAAN) 

SYER 
MAJIKAN 

SYER PEKERJA 

JUMLAH 
SYER 

MAJIKAN 

SYER 
PEKERJA 

JUMLAH 

KEILATAN  

BUKAN 
BENCANA 

KERJA 
(SKBBK) 

BUKAN 
BENCANA 

KERJA 
(SKBBK) 

1. 
Gaji hingga 
RM30  

RM0.40 RM0.10 RM0.20 RM0.70 RM0.30 RM0.20 RM0.50 

2. 

Apabila gaji 
melebihi RM30  
tetapi tidak 
melebihi RM50 

RM0.70 RM0.20 RM0.30 RM1.20 RM0.50 RM0.30 RM0.80 

3. 

Apabila gaji 
melebihi RM50  
tetapi tidak 
melebihi RM70 

RM1.10 RM0.30 RM0.50 RM1.90 RM0.80 RM0.50 RM1.30 

4. 

Apabila gaji 
melebihi RM70  
tetapi tidak 
melebihi 
RM100 

RM1.50 RM0.40 RM0.65 RM2.55 RM1.10 RM0.65 RM1.75 

5. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM100  tetapi 
tidak melebihi 
RM140 

RM2.10 RM0.60 RM0.90 RM3.60 RM1.50 RM0.90 RM2.40 

6. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM140  tetapi 
tidak melebihi 
RM200 

RM2.95 RM0.85 RM1.25 RM5.05 RM2.10 RM1.25 RM3.35 

7. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM200  tetapi 
tidak melebihi 
RM300 

RM4.35 RM1.25 RM1.85 RM7.45 RM3.10 RM1.85 RM4.95 

8. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM300  tetapi 
tidak melebihi 
RM400 

RM6.15 RM1.75 RM2.65 RM10.55 RM4.40 RM2.65 RM7.05 
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BIL. 
GAJI 

BULANAN 

JENIS PERTAMA (SKIM BENCANA PEKERJAAN, 
KEILATAN DAN BUKAN BENCANA PEKERJAAN) 

JENIS KEDUA (SKIM BENCANA 
PEKERJAAN DAN BUKAN BENCANA 

PEKERJAAN) 

SYER 
MAJIKAN 

SYER PEKERJA 

JUMLAH 
SYER 

MAJIKAN 

SYER 
PEKERJA 

JUMLAH 

KEILATAN  

BUKAN 
BENCANA 

KERJA 
(SKBBK) 

BUKAN 
BENCANA 

KERJA 
(SKBBK) 

9. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM400 tetapi 
tidak melebihi 
RM500  

RM7.85 RM2.25 RM3.35 RM13.45 RM5.60 RM3.35 RM8.95 

10. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM500 tetapi 
tidak melebihi 
RM600 

RM9.65 RM2.75 RM4.15 RM16.55 RM6.90 RM4.15 RM11.05 

11. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM600 tetapi 
tidak melebihi 
RM700  

RM11.35 RM3.25 RM4.85 RM19.45 RM8.10 RM4.85 RM12.95 

12. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM700 tetapi 
tidak melebihi 
RM800  

RM13.15 RM3.75 RM5.65 RM22.55 RM9.40 RM5.65 RM15.05 

13. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM800 tetapi 
tidak melebihi 
RM900  

RM14.85 RM4.25 RM6.35 RM25.45 RM10.60 RM6.35 RM16.95 

14. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM900 tetapi 
tidak melebihi 
RM1,000 

RM16.65 RM4.75 RM7.15 RM28.55 RM11.90 RM7.15 RM19.05 

15. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM1,000 tetapi 
tidak melebihi 
RM1,100 

RM18.35 RM5.25 RM7.85 RM31.45 RM13.10 RM7.85 RM20.95 

16. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM1,100 tetapi 
tidak melebihi 
RM1,200 

RM20.15 RM5.75 RM8.65 RM34.55 RM14.40 RM8.65 RM23.05 
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BIL. 
GAJI 

BULANAN 

JENIS PERTAMA (SKIM BENCANA PEKERJAAN, 
KEILATAN DAN BUKAN BENCANA PEKERJAAN) 

JENIS KEDUA (SKIM BENCANA 
PEKERJAAN DAN BUKAN BENCANA 

PEKERJAAN) 

SYER 
MAJIKAN 

SYER PEKERJA 

JUMLAH 
SYER 

MAJIKAN 

SYER 
PEKERJA 

JUMLAH 

KEILATAN  

BUKAN 
BENCANA 

KERJA 
(SKBBK) 

BUKAN 
BENCANA 

KERJA 
(SKBBK) 

17. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM1,200 tetapi 
tidak melebihi 
RM1,300 

RM21.85 RM6.25 RM9.35 RM37.45 RM15.60 RM9.35 RM24.95 

18. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM1,300 tetapi 
tidak melebihi 
RM1,400 

RM23.65 RM6.75 RM10.15 RM40.55 RM16.90 RM10.15 RM27.05 

19. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM1,400 tetapi 
tidak melebihi 
RM1,500 

RM25.35 RM7.25 RM10.85 RM43.45 RM18.10 RM10.85 RM28.95 

20. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM1,500 tetapi 
tidak melebihi 
RM1,600 

RM27.15 RM7.75 RM11.65 RM46.55 RM19.40 RM11.65 RM31.05 

21. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM1,600 tetapi 
tidak melebihi 
RM1,700 

RM28.85 RM8.25 RM12.35 RM49.45 RM20.60 RM12.35 RM32.95 

22. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM1,700 tetapi 
tidak melebihi 
RM1,800 

RM30.65 RM8.75 RM13.15 RM52.55 RM21.90 RM13.15 RM35.05 

23. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM1,800 tetapi 
tidak melebihi 
RM1,900 

RM32.35 RM9.25 RM13.85 RM55.45 RM23.10 RM13.85 RM36.95 

24. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM1,900 tetapi 
tidak melebihi 
RM2,000 

RM34.15 RM9.75 RM14.65 RM58.55 RM24.40 RM14.65 RM39.05 
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BIL. 
GAJI 

BULANAN 

JENIS PERTAMA (SKIM BENCANA PEKERJAAN, 
KEILATAN DAN BUKAN BENCANA PEKERJAAN) 

JENIS KEDUA (SKIM BENCANA 
PEKERJAAN DAN BUKAN BENCANA 

PEKERJAAN) 

SYER 
MAJIKAN 

SYER PEKERJA 

JUMLAH 
SYER 

MAJIKAN 

SYER 
PEKERJA 

JUMLAH 

KEILATAN  

BUKAN 
BENCANA 

KERJA 
(SKBBK) 

BUKAN 
BENCANA 

KERJA 
(SKBBK) 

25. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM2,000 tetapi 
tidak melebihi 
RM2,100 

RM35.85 RM10.25 RM15.35 RM61.45 RM25.60 RM15.35 RM40.95 

26. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM2,100 tetapi 
tidak melebihi 
RM2,200 

RM37.65 RM10.75 RM16.15 RM64.55 RM26.90 RM16.15 RM43.05 

27. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM2,200 tetapi 
tidak melebihi 
RM2,300 

RM39.35 RM11.25 RM16.85 RM67.45 RM28.10 RM16.85 RM44.95 

28. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM2,300 tetapi 
tidak melebihi 
RM2,400 

RM41.15 RM11.75 RM17.65 RM70.55 RM29.40 RM17.65 RM47.05 

29. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM2,400 tetapi 
tidak melebihi 
RM2,500 

RM42.85 RM12.25 RM18.35 RM73.45 RM30.60 RM18.35 RM48.95 

30. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM2,500 tetapi 
tidak melebihi 
RM2,600 

RM44.65 RM12.75 RM19.15 RM76.55 RM31.90 RM19.15 RM51.05 

31. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM2,600 tetapi 
tidak melebihi 
RM2,700 

RM46.35 RM13.25 RM19.85 RM79.45 RM33.10 RM19.85 RM52.95 

32. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM2,700 tetapi 
tidak melebihi 
RM2,800 

RM48.15 RM13.75 RM20.65 RM82.55 RM34.40 RM20.65 RM55.05 
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BIL. 
GAJI 

BULANAN 

JENIS PERTAMA (SKIM BENCANA PEKERJAAN, 
KEILATAN DAN BUKAN BENCANA PEKERJAAN) 

JENIS KEDUA (SKIM BENCANA 
PEKERJAAN DAN BUKAN BENCANA 

PEKERJAAN) 

SYER 
MAJIKAN 

SYER PEKERJA 

JUMLAH 
SYER 

MAJIKAN 

SYER 
PEKERJA 

JUMLAH 

KEILATAN  

BUKAN 
BENCANA 

KERJA 
(SKBBK) 

BUKAN 
BENCANA 

KERJA 
(SKBBK) 

33. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM2,800 tetapi 
tidak melebihi 
RM2,900 

RM49.85 RM14.25 RM21.35 RM85.45 RM35.60 RM21.35 RM56.95 

34. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM2,900 tetapi 
tidak melebihi 
RM3,000 

RM51.65 RM14.75 RM22.15 RM88.55 RM36.90 RM22.15 RM59.05 

35. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM3,000 tetapi 
tidak melebihi 
RM3,100 

RM53.35 RM15.25 RM22.85 RM91.45 RM38.10 RM22.85 RM60.95 

36. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM3,100 tetapi 
tidak melebihi 
RM3,200 

RM55.15 RM15.75 RM23.65 RM94.55 RM39.40 RM23.65 RM63.05 

37. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM3,200 tetapi 
tidak melebihi 
RM3,300 

RM56.85 RM16.25 RM24.35 RM97.45 RM40.60 RM24.35 RM64.95 

38. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM3,300 tetapi 
tidak melebihi 
RM3,400 

RM58.65 RM16.75 RM25.15 RM100.55 RM41.90 RM25.15 RM67.05 

39. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM3,400 tetapi 
tidak melebihi 
RM3,500 

RM60.35 RM17.25 RM25.85 RM103.45 RM43.10 RM25.85 RM68.95 

40. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM3,500 tetapi 
tidak melebihi 
RM3,600 

RM62.15 RM17.75 RM26.65 RM106.55 RM44.40 RM26.65 RM71.05 
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BIL. 
GAJI 

BULANAN 

JENIS PERTAMA (SKIM BENCANA PEKERJAAN, 
KEILATAN DAN BUKAN BENCANA PEKERJAAN) 

JENIS KEDUA (SKIM BENCANA 
PEKERJAAN DAN BUKAN BENCANA 

PEKERJAAN) 

SYER 
MAJIKAN 

SYER PEKERJA 

JUMLAH 
SYER 

MAJIKAN 

SYER 
PEKERJA 

JUMLAH 

KEILATAN  

BUKAN 
BENCANA 

KERJA 
(SKBBK) 

BUKAN 
BENCANA 

KERJA 
(SKBBK) 

41. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM3,600 tetapi 
tidak melebihi 
RM3,700 

RM63.85 RM18.25 RM27.35 RM109.45 RM45.60 RM27.35 RM72.95 

42. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM3,700 tetapi 
tidak melebihi 
RM3,800 

RM65.65 RM18.75 RM28.15 RM112.55 RM46.90 RM28.15 RM75.05 

43. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM3,800 tetapi 
tidak melebihi 
RM3,900 

RM67.35 RM19.25 RM28.85 RM115.45 RM48.10 RM28.85 RM76.95 

44. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM3,900 tetapi 
tidak melebihi 
RM4,000 

RM69.15 RM19.75 RM29.65 RM118.55 RM49.40 RM29.65 RM79.05 

45. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM4,000 tetapi 
tidak melebihi 
RM4,100 

RM70.85 RM20.25 RM30.35 RM121.45 RM50.60 RM30.35 RM80.95 

46. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM4,100 tetapi 
tidak melebihi 
RM4,200 

RM72.65 RM20.75 RM31.15 RM124.55 RM51.90 RM31.15 RM83.05 

47. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM4,200 tetapi 
tidak melebihi 
RM4,300 

RM74.35 RM21.25 RM31.85 RM127.45 RM53.10 RM31.85 RM84.95 

48. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM4,300 tetapi 
tidak melebihi 
RM4,400 

RM76.15 RM21.75 RM32.65 RM130.55 RM54.40 RM32.65 RM87.05 
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BIL. 
GAJI 

BULANAN 

JENIS PERTAMA (SKIM BENCANA PEKERJAAN, 
KEILATAN DAN BUKAN BENCANA PEKERJAAN) 

JENIS KEDUA (SKIM BENCANA 
PEKERJAAN DAN BUKAN BENCANA 

PEKERJAAN) 

SYER 
MAJIKAN 

SYER PEKERJA 

JUMLAH 
SYER 

MAJIKAN 

SYER 
PEKERJA 

JUMLAH 

KEILATAN  

BUKAN 
BENCANA 

KERJA 
(SKBBK) 

BUKAN 
BENCANA 

KERJA 
(SKBBK) 

49. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM4,400 tetapi 
tidak melebihi 
RM4,500 

RM77.85 RM22.25 RM33.35 RM133.45 RM55.60 RM33.35 RM88.95 

50. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM4,500 tetapi 
tidak melebihi 
RM4,600 

RM79.65 RM22.75 RM34.15 RM136.55 RM56.90 RM34.15 RM91.05 

51. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM4,600 tetapi 
tidak melebihi 
RM4,700 

RM81.35 RM23.25 RM34.85 RM139.45 RM58.10 RM34.85 RM92.95 

52. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM4,700 tetapi 
tidak melebihi 
RM4,800 

RM83.15 RM23.75 RM35.65 RM142.55 RM59.40 RM35.65 RM95.05 

53. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM4,800 tetapi 
tidak melebihi 
RM4,900 

RM84.85 RM24.25 RM36.35 RM145.45 RM60.60 RM36.35 RM96.95 

54. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM4,900 tetapi 
tidak melebihi 
RM5,000 

RM86.65 RM24.75 RM37.15 RM148.55 RM61.90 RM37.15 RM99.05 

55. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM5,000 tetapi 
tidak melebihi 
RM5,100 

RM88.35 RM25.25 RM37.85 RM151.45 RM63.10 RM37.85 RM100.95 

56. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM5,100 tetapi 
tidak melebihi 
RM5,200 

RM90.15 RM25.75 RM38.65 RM154.55 RM64.40 RM38.65 RM103.05 
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BIL. 
GAJI 

BULANAN 

JENIS PERTAMA (SKIM BENCANA PEKERJAAN, 
KEILATAN DAN BUKAN BENCANA PEKERJAAN) 

JENIS KEDUA (SKIM BENCANA 
PEKERJAAN DAN BUKAN BENCANA 

PEKERJAAN) 

SYER 
MAJIKAN 

SYER PEKERJA 

JUMLAH 
SYER 

MAJIKAN 

SYER 
PEKERJA 

JUMLAH 

KEILATAN  

BUKAN 
BENCANA 

KERJA 
(SKBBK) 

BUKAN 
BENCANA 

KERJA 
(SKBBK) 

57. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM5,200 tetapi 
tidak melebihi 
RM5,300 

RM91.85 RM26.25 RM39.35 RM157.45 RM65.60 RM39.35 RM104.95 

58. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM5,300 tetapi 
tidak melebihi 
RM5,400 

RM93.65 RM26.75 RM40.15 RM160.55 RM66.90 RM40.15 RM107.05 

59. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM5,400 tetapi 
tidak melebihi 
RM5,500 

RM95.35 RM27.25 RM40.85 RM163.45 RM68.10 RM40.85 RM108.95 

60. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM5,500 tetapi 
tidak melebihi 
RM5,600 

RM97.15 RM27.75 RM41.65 RM166.55 RM69.40 RM41.65 RM111.05 

61. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM5,600 tetapi 
tidak melebihi 
RM5,700 

RM98.85 RM28.25 RM42.35 RM169.45 RM70.60 RM42.35 RM112.95 

62. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM5,700 tetapi 
tidak melebihi 
RM5,800 

RM100.65 RM28.75 RM43.15 RM172.55 RM71.90 RM43.15 RM115.05 

63. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM5,800 tetapi 
tidak melebihi 
RM5,900 

RM102.35 RM29.25 RM43.85 RM175.45 RM73.10 RM43.85 RM116.95 

64. 

Apabila gaji 
melebihi 
RM5,900 tetapi 
tidak melebihi 
RM6,000 

RM104.15 RM29.75 RM44.65 RM178.55 RM74.40 RM44.65 RM119.05 

65. 
Apabila gaji 
melebihi 
RM6,000 

RM104.15 RM29.75 RM44.65 RM178.55 RM74.40 RM44.65 RM119.05 

 


